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Une consultation menée auprès de mé-
nages de Nouvelle-Aquitaine permet de 
connaitre leurs pratiques de consomma-
tion sur plusieurs critères. Il s’agit notam-
ment d’identifier :  

· Le potentiel de consommation 

pour une sélection de 38 produits de 
consommation courante regroupés 
dans des familles de produits. 

· Les formes de vente privilégiées 

(commerces de moins de 300 m², 
grandes surfaces, vente en ligne, 
commerces non sédentaires, autres 
formes de vente,…) par ces ménages 
lors de leurs achats. 

Au total, ces enquêtes menées auprès de 466 

ménages qui résident sur GrandAngoulême 
permettent une observation à partir d’une 
base de données de 14 000 actes d’achats. 

Des premiers enseignements de cette en-
quête à l’échelle de la Communauté d’Agglo-
mération du GrandAngoulême figurent dans 
un premier rapport global (septembre 2022).  

Cette nouvelle synthèse présente une décli-
naison des résultats pour analyser le compor-
tement d’achats des ménages sur une famille 
de produits spécifiques à savoir l’équipe-
ment du foyer. 

 



3 Novembre 2022 

 

>ĞƐ�ƉƌŽĚƵŝƚƐ�ĂƐƐŽĐŝĠƐ�ă�ůĂ�&ĂŵŝůůĞ��ƋƵŝƉĞŵĞŶƚ�ĚƵ�ĨŽǇĞƌ 

Cette base de données comprend des informations sur les pratiques de consommation courante pour 
38 produits qui sont réparties en Famille de produits. 
 
 

7 familles font l’objet d’une synthèse. Il s’agit de  :  

· Alimentaire Frais, 

· Alimentaire d’approvisionnement, 

· Equipement de la Personne, 

· Equipement du Foyer, 

· Bricolage/Jardinerie, 

· Culture-Loisirs-Sport, 

· Service Santé Beauté, 

 

6 produits sont rattachés à la Famille « Equipement du foyer ».   Il s’agit de : 

· Petit électroménager, 

· Gros électroménager, 

· Téléphonie, informatique,  

· Petit mobilier, 

· Gros mobilier, 

· Article de décoration, art de la table, linge de maison, tissu. 
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WƌŽĚƵŝƚƐ 

'ƌĂŶĚ�ŶŐŽƵůġŵĞ �ŚĂƌĞŶƚĞ EŽƵǀĞůůĞ 
�ƋƵŝƚĂŝŶĞ 

dŽƚĂů�ĚĠƉĞŶƐĞƐ�ĚĞ�
ĐŽŶƐŽŵŵĂƟŽŶ 

�ĠƉĞŶƐĞƐ� 
ƉĂƌ�ŵĠŶĂŐĞ 

й�ƉĂƌŵŝ�ů͛�ƋƵŝƉĞͲ
ŵĞŶƚ�ĚƵ�ĨŽǇĞƌ 

�ĠƉĞŶƐĞƐ� 
ƉĂƌ�ŵĠŶĂŐĞ 

�ĠƉĞŶƐĞƐ� 
ƉĂƌ�ŵĠŶĂŐĞ 

WĞƟƚ��ůĞĐƚƌŽŵĠŶĂŐĞƌ ϭϮ�ϯϬϲ�ϬϮϲ ϭϳϵ ϭϬ͕ϰй ϭϳϭ ϭϳϳ 

dĠůĠƉŚŽŶŝĞ� 
DŝĐƌŽ-ŝŶĨŽƌŵĂƟƋƵĞ Ϯϱ�ϳϮϯ�ϲϯϯ ϯϳϯ Ϯϭ͕ϲй ϯϳϰ ϯϵϬ 

WĞƟƚ�DŽďŝůŝĞƌ ϭϳ�ϱϳϭ�ϰϭϲ Ϯϱϱ ϭϰ͕ϳй Ϯϰϳ Ϯϰϵ 

'ƌŽƐ�DŽďŝůŝĞƌ ϭϳ�Ϭϲϯ�ϳϭϳ Ϯϰϴ ϭϰ͕ϯй ϮϰϬ ϮϰϮ 

�ƌƟĐůĞƐ�ĚĞ�ĚĠĐŽƌĂƟŽŶ͕�
�ƌƚ�ĚĞ�ůĂ�ƚĂďůĞ͕�>ŝŶŐĞ�
ĚĞ�ŵĂŝƐŽŶ͕�dŝƐƐƵ 

Ϯϱ�Ϭϵϰ�ϳϮϱ ϯϲϰ Ϯϭ͕ϭй ϯϱϳ ϯϲϲ 

�Yh/W�D�Ed� 
�h�&Kz�Z 

ϭϭϵ�ϭϮϮ�ϲϮϴ ϭ�ϳϮϵ ϭϬϬ͕Ϭй ϭ�ϲϵϲ ϭ�ϳϯϯ 

'ƌŽƐ��ůĞĐƚƌŽŵĠŶĂŐĞƌ Ϯϭ�ϯϲϯ�ϭϭϭ ϯϭϬ ϭϳ͕ϵй ϯϬϳ ϯϬϵ 

Le potentiel de consommation des ménages 
de GrandAngoulême en ce qui concerne les 
produits de l’Equipement du Foyer atteint 

119,1 Millions d’¼uros soit un montant 
de 1 729 ¼ par ménage en moyenne. 

Ce montant est légèrement plus élevé que 
celui mesuré :  

. En Charente :  1 696 ¼/ménage, 

Et équivalent à celui connu : 
. En Nouvelle-Aquitaine :  1 733 ¼/ménage, 

 

Les dépenses de consommation courante 
des ménages vers les produits de l’équipe-
ment du foyer représentent  12,9 % du to-

tal des dépenses d’un ménage de Gran-
dAngoulême. 

La répartition des dépenses de consomma-
tion par produits Equipement du Foyer in-
dique que près de 22 % des dépenses con-

cernent des achats en « téléphonie, micro
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WĞƟƚ 

�ůĞĐƚƌŽŵĠͲ
ŶĂŐĞƌ 

'ƌŽƐ� 
�ůĠĐƚƌŽͲ
ŵĠŶĂŐĞƌ 

dĠůĠƉŚŽŶŝĞ 
DŝĐƌŽ-

ŝŶĨŽƌŵĂƟƋƵĞ 

WĞƟƚ 
DŽďŝůŝĞƌ 

'ƌŽƐ 
DŽďŝůŝĞƌ 

�ƌƟĐůĞƐ�ĚĞ�
ĚĠĐŽƌĂƟŽŶ 
�ƌƚ�ĚĞ�ůĂ�
ƚĂďůĞ͕͘͘͘ 

 

(48,3(�
0(17 

'8�)2<(5 

�ŽŵŵĞƌĐĞƐ�ф��ϯϬϬ�ŵϸ ϯй ϳй ϯϬй ϱй ϵй ϭϭй ϭϮй 

'ƌĂŶĚĞƐ�ƐƵƌĨĂĐĞƐ�ĚŽŶƚ�͗� ϳϲй ϳϬй ϰϲй ϳϮй ϲϳй ϲϲй ϲϱй 

,ǇƉĞƌŵĂƌĐŚĠ Ϯϯй ϭϮй Ϯϲй ϭй ϭй ϮϬй ϭϱй 

^ƵƉĞƌŵĂƌĐŚĠ Ϯй ϭй Ϭй Ϭй Ϭй ϭй ϭй 

,ĂƌĚ��ŝƐĐŽƵŶƚ ϯй Ϭй Ϭй ϭй ϭй Ϭй ϭй 

'^^ ϰϳй ϱϲй ϮϬй ϳϭй ϲϱй ϰϱй ϰϵй 

�ŽŵŵĞƌĐĞƐ� 
ŶŽŶ�ƐĠĚĞŶƚĂŝƌĞƐ� 

Ϭй Ϭй Ϭй Ϭй Ϭй ϭй Ϭй 

sĞŶƚĞ�ă�ĚŝƐƚĂŶĐĞ Ϯϭй Ϯϯй Ϯϯй ϮϬй ϮϮй ϮϬй ϮϮй 

�ƵƚƌĞƐ�ĨŽƌŵĞƐ�ĚĞ�ǀĞŶƚĞ Ϭй Ϭй ϭй ϯй Ϯй Ϯй ϭй 

dKd�> ϭϬϬй ϭϬϬй ϭϬϬй ϭϬϬй ϭϬϬй ϭϬϬй ϭϬϬй 

Les grandes surfaces spécialisées (GSS) cap-
tent plus de la moitié des dépenses des mé-
nages pour les différents produits de l’Equi-
pement du Foyer à l’exception de la 
« téléphonie, micro-informatique ». 

Les grandes surfaces captent la plus grande par-
tie des dépenses des achats en Equipement du 
Foyer (65 % des dépenses tous produits confon-
dus). 

Parmi les grandes surfaces, les « Grandes Sur-
faces Spécialisées » captent la plus grande part 
des dépenses à hauteur de 49 % des dépenses 
totales pour ces produits et jusqu’à 71 % pour 
les achats de « petit mobilier ». 

 

22 % des dépenses captées par la vente en 
ligne. 

Après les grandes surfaces, la vente en ligne est 

Les achats en ligne représentent un mon-
tant de 25 Millions ¼ pour cette famille de 
produits, soit 22 % des dépenses des mé-
nages de GrandAngoluême. 

La vente en ligne capte davantage de dé-
penses d’achat des ménages que les com-
merces de moins de 300 m² (12 % du total 
des dépenses). 
 
Une exception cependant avec la télépho-
nie micro-informatique puisque 30 % des 
dépenses sont captées par les commerces de 
moins de 300 m², soit davantage que les hy-
permarché ou les GSS (respectivement 26 % 
et 20 % des dépenses). La concurrence de la 
vente en ligne est très marquée cependant 
avec 23 % des dépenses d’achat sur ces pro-
duits. 



12,9 % : part  des dépenses des 
ménages vers les produits 
d’équipement du Foyer. 
 
Les Grandes Surfaces Spéciali-
sées (GSS) sont les formes 
d’achats privilégiées devant la 
vente en ligne (exception de la 
t é l é p h o n i e  m i c r o -
informatique). 
 
L’évasion commerciale via la 
vente en ligne est significative 
(21,8 % des dépenses). 
L’évasion commerciale phy-
sique  est principalement cap-

5HSqUHV 

(TXLSHPHQW�GX�)R\HU 

6 Novembre 2022 

 

>Ă�ĚĞƐƟŶĂƟŽŶ�ŐĠŽŐƌĂƉŚŝƋƵĞ�ĚĞƐ�ĚĠƉĞŶƐĞƐ 

Une concurrence de la vente en ligne 
significative. 

 

Près de 75 % des dépenses en matière 
d’Equipement du foyer sont captées par 
des commerces du GrandAngoulême. 

Cette proportion est moins importante 
que celle mesurée pour :  

. L’ensemble des produits non alimen-
taires (84,7%), 
. L’ensemble des produits (90,4 %) 

La vente en ligne qui capte 21,8 % des dé-
penses totales est donc très significative. 
Elle représente un montant de  
25 Millions d’¼. 

Par ailleurs, l’évasion commerciale phy-
sique hors GrandAngoulême représente 
2,4 % des dépenses soit près de 4 Millions 


